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Drie cursusavonden

1. Wie zijn we, hebben we en zoeken we?

2. De benadering

3. Ontmoeting en binding
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Tweede cursusavond: de benadering

19.00 uur Huiswerk: 
  - uitzetten ledenenquête
  - wie zijn we, hebben en zoeken we?
19.45 uur De benadering: 
  - resultaat ledenenquête
                        - benaderen nieuwe vrijwilligers

20.00 uur Pauze
20:15 uur Het gesprek oefenen
21.45 uur Sluiting
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Wie zijn, hebben en zoeken we?
Ledenenquête, functiehuis en vacatures

1. Ledenenquête uitzetten

Is het gelukt? Hoe is het gegaan?
Als het nog niet is gelukt, wat is er nodig? 
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Wie zijn, hebben en zoeken we?
Ledenenquête, functiehuis en vacatures

2. Ons DNA
3. Huidige vrijwilligers in beeld
4. Huidige functies in beeld
5. Inventariseren en opstellen vacatures
6. Organisatie en functiehuis

Hoe is het gegaan? Positieve voorbeelden & vragen?
Wat was lastig? Waar liep je tegen aan?
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Uitslag van de ledenenquête

Resultaten leveren inzicht in je leden. Neem de input serieus 
en ga ermee aan de slag. Begin met de reacties op vraag 13:

13. Zou je de vereniging willen helpen bij het organiseren of uitvoeren 
van activiteiten?
O  Ja
O  Ja, afhankelijk van de activiteit
O  Ja, als dat mij uitkomt
O  Ja, afhankelijk van de activiteit en als dat mij uitkomt

Elke positieve reactie, waarvan ook de contactgegevens 
bekend zijn kun je nu persoonlijk gaan benaderen 
(liever bellen dan e-mailen!) 
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Extra vrijwilligers binnenhengelen

Van de activiteiten van je vereniging worden betrokkenen en 
omstanders enthousiast: nodig ze uit om ook af en toe te helpen! 
(Denk aan: HSV-activiteiten, na een controle aan de waterkant, enz.)
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Denk ook aan mensen uit je omgeving

Bekenden uit je directe omgeving zijn ook kandidaten: 
vismaten, kennissen, ouders van jeugdleden en leden en 
niet-leden die je al eens hebben aangesproken met een 
vraag, klacht of suggestie.

• Ze kennen jou en de vereniging vaak al
• Ze zijn eenvoudig aanspreekbaar
• Ze willen vaak best iets doen

Tel alle ‘bekenden’ van jou, je bestuursleden en andere 
vrijwilligers bij elkaar op en gebruik dezelfde aanpak als 
met de ledenenquête.
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Het gesprek oefenen

1. Vorm een drietal met mede-cursisten die je niet zo goed kent
2. Trek een positieve reactie uit de ledenenquête
3. Pak je vacatures erbij en kijk of er een match is
4. Verdeel de rollen (‘beller, gebelde & waarnemer’)
5. Ga het gesprek aan; wees hartelijk, uitnodigend en flexibel
6. Bespreek na en geef tips en tops
7. Rouleer de rollen
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Het gesprek oefenen

Observator

Potentiële vrijwilligerBestuurslid / actief 
vrijwilliger
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Het gesprek oefenen (zie bijlagen voorbeeldscripts)

Observator

Potentiële vrijwilligerBeller (actief lid)

- Wat is het doel van je gesprek? 
- Hoe open je het gesprek?
- Specifieke vacature?
- Positieve reactie uit enquête? 

- Hoe stel je je op? Kies als 
vrijwilligers verschillende 
scenario’s.

- Waar ga jij op letten?
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Nabespreking

Observator

Potentiële vrijwilligerBeller (actief lid)

1. Stoom afblazen – hoe ging het? 3. Hoe heb jij het ervaren?

2. Wat heb jij gezien? Tips en tops 

4. Samenvatting 
Tips en tops om te delen?
Rouleren
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Het gesprek oefenen

• Hoe ging de oefening? Wat ging goed en wat was lastig?
• Top 10 tips/tops  flipover
• Wat wordt jullie aanpak? Zijn jullie er klaar voor?
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De benadering

1. Stel een lijst met vacatures op.
2. Probeer vooraf vacatures te matchen met kandidaten.
3. Ga potentiële vrijwilligers uit de ledenenquête bellen:

a. Introduceer jezelf en vraag op het gesprek schikt.
b. Ga het gesprek aan; wees hartelijk, uitnodigend en 

flexibel; laat de ander aangeven wat passend is.
c. Het belangrijkst is de bereidheid om binnenkort nader 

kennis te maken om te kijken wat past.
4. Spreek bij voorkeur af om elkaar verder te spreken op 

de vrijwilligersavond en stuur eventueel alvast wat 
informatie toe.
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Vooruitblik 3e cursusavond

1. Wie zijn we, hebben we en zoeken we?

2. De benadering

3. Ontmoeting, binding en borging

Welkom bij de club! Vrijwilligersavond vastleggen (voordat 
je de belronde doet) en het programma bedenken. Uitslag 
enquête delen via website en facebook.



Bedankt voor jullie aandacht en succes!
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